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Présentation Marketplace N’PY

Place de marché ou marketplace

N’Py au service des stations du réseau

Situés à Lourdes du service relation clients, au service digital, nous 
sommes là pour aider les stations à se développer, se promouvoir et se 
commercialiser.

Votre offre commercialisée sur www.n-py.com et sur 
www.cauterets.com
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http://www.n-py.com
http://www.cauterets.com


http://www.youtube.com/watch?v=znzoQhvnsNg


Nouveau module tarification 
OPEN PRO2



Nouveau module tarification

Deux modes de paramétrages : 

- Standard (paramétrage existant)
- Avancés (nouveau paramétrage, dégressivité selon durée, jour 

d’arrivée, saison, etc…)

Affichage des vacances et calendrier 12 mois
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Calendrier de 
configuration : vision 
annuelle des saisons 
tarifaires, règles 
appliquées, jours 
d’arrivée possibles, 
vérification des tarifs, 
vacances scolaires
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Focus tarifs avancés

- Restreindre les jours d'arrivée/départ possibles
- Déterminer les durées de séjour autorisées
- Réduction du prix en fonction de la durée du séjour
- Réduction early booking et last minute
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Tarification

- création d’une saison tarifaire avec tarif nuitée
- création d’une règle (jour d’arrivée/départ/ réduction durée séjour)
- exemple tarification saisie sur hébergement

- Standard
- Avancée nuitée
- Avancée tarif varie selon durée et jour arrivée

- Tarif standard prend le pas sur tarif avancée si double saisie
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Augmenter ses ventes3



Créer de “upsells”

- Suppléments payants
- Augmenter la proposition de services
- Améliorer l’expérience client
- Fidéliser

Quelques propositions

- Location de linge (ou renouvellement en cours de séjour)
- Ménage en cours de séjour / fin de séjour
- Arrivée anticipée / départ tardif
- Service mini-bar
- Réservation d’activités annexes, partenariats
- Bagagerie
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Actualités
- Changement de solution de paiement sur la marketplace N’Py

- Création des comptes Stripe marchands
- Mise en fonctionnement courant janvier 25
- Nouveaux moyens de paiement pour les clients
- Règlement intégral via la solution de paiement sécurisée
- Prélèvement de la commission de vente à la source
- Gestion des annulations par N’Py

- Signature des nouveaux contrats de courtage
- ANCV pour tous les marchands (fin 2025/début 2026)
- Affichage Aléatoire / Or / label Cauterets*
- Préparation du club “Marketplace”
- Caution dématérialisée (Swickly)
- Mise à disposition livret d’Accueil (décembre 2024)
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*accord OT Cauterets / N’Py

https://drive.google.com/file/d/1GSZmqAp1FqN4gPxyqj7Ghf5YfGkwodFY/view?usp=drive_link


Actualités

- Modification du Code Général des Impôts
- Assujettissement de la LCD à la TVA
- Assouplissement des critères parahoteliers
- Seuils de franchise en base de TVA

- Loi “Airbnb”
- Déclaration soumise à enregistrement
- Réduction des abattement pour le régime micro-bic
- Plafond résidence principale réduit à 90 jours/an selon décision communale
- PLU avec secteurs réservé de RP pour les communes en zone tendue
- à partir de 2034, DPE classé D
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Merci pour votre 
participation
Bonne saison à toutes et tous


